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1 ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ

Наша бытовая техника постоянно совершенствуется, улучшаются ее характеристики, 
обновляется дизайн, поэтому рисунки и обозначения в руководстве  могут несколько 
отличаться от Вашей модели.

Настоящее	руководство	по	 эксплуатации	распространяется	на	 базовые	приборы	 (далее	
по	 тексту	модели)	 столов	 электрических	 бытовых	 встраиваемых	 (далее	 по	 тексту	 столов)	
ЭС	В	СВН3210,	предназначенных	для	 тепловой	обработки	пищевых	продуктов	 в	 бытовых	
условиях.

	 Вид	климатического	исполнения	УХЛ	4	по	ГОСТ	15150-69.

Стол	 сертифицирован	 в	 соответствии	 с	 требованиями	 нормативных	 документов,	 по	
которым	проводится	обязательная	сертификация.

При	 покупке	 снимите	 упаковку	 и	 убедитесь,	 что	 изделие	 не	 повреждено,	 полностью	
укомплектовано	и	торговой	организацией	правильно	заполнены	«Свидетельство	продажи»	
и	гарантийные	талоны.

При	подключении	должен	быть	заполнен	талон	установки.

Самовольно	 и	 неправильно	 подключенное	 изделие,	 несоблюдение	 правил	 техники	
безопасности	могут	привести	к	пожару,	поражению	электрическим	током,	ожогам.

	Этого	не	 случится,	 если	Вы	внимательно	прочтёте	данное	руководство.	Оно	 содержит	
важную	информацию	по	установке,	правильному	и	безопасному	использованию	и	обслуживанию	
стола.

Убедитесь,	 что	 параметры	 электрической	 сети	 соответствуют	 параметрам	 прибора,	
указанным	в	РЭ.	

В	случае	выявления	несоответствия	необходимо	провести	доработку	электрической	сети	
и	монтаж	розетки.	Электромонтажные	работы	должна	выполнить	ЖЭС	по	месту	жительства	
или	организация,	имеющая	право	на	проведение	данных	работ.

Изготовитель	(продавец)	не	несет	ответственности	(в	том	числе	и	в	гарантийный	период):
-	за	дефекты	и	повреждения,	возникшие	вследствие	нарушения	указаний	по	его	хранению,	

установке,	подключению,	условий	эксплуатации,	либо	действия	непреодолимой	силы	(пожара,	
наводнения	и	т.п.),	воздействия	домашних	животных,	насекомых,	грызунов;

-	за	последствия,	вызванные	неквалифизированным	ремонтом.

Сохраните	руководство,	оно	поможет	разрешить	возникшие	вопросы.
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2 ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ
ВНИМАНИЕ! СТОЛ	 ВыПОЛНеН	ПО	 I	 КЛАССУ	 зАщИТы	ОТ	 ПОРАЖеНИя	
ЭЛеКТРИчеСКИм	ТОКОм	И	 дОЛЖеН	ПОдКЛючАТьСя	К	дВУПОЛюСНОй	
РОзеТКе	 С	 зАземЛяющИм	 КОНТАКТОм.	 дЛя	 ОбеСПечеНИя	 ВАшей	
безОПАСНОСТИ	зАземЛеНИе	дОЛЖНО	СООТВеТСТВОВАТь	УСТАНОВЛеННым	
ЭЛеКТРОТеХНИчеСКИм	НОРмАм.
-	 СТОЛы,	ПРедНАзНАчеНы	дЛя	ИСПОЛьзОВАНИя	ТОЛьКО	В	дОмАшНИХ	

УСЛОВИяХ.
-	 ВО	ВРемя	РАбОТы	 	КОНфОРКИ	И	ПРИЛеГАющИе	К	НИм	ПОВеРХНОСТИ	

СИЛьНО	РАзОГРеВАюТСя	И	СОХРАНяюТ	ТеПЛО	зНАчИТеЛьНОе	ВРемя	
ПОСЛе	ВыКЛючеНИя.	бУдьТе	ОСТОРОЖНы,	Не	ПРИКАСАйТеСь	К	НИм	И	
ОСОбО	ПРедУПРедИТе	деТей.

-	 ПеРед	мОйКОй	И	дРУГИмИ	РАбОТАмИ	ПО	УХОдУ	СТОЛ	НеОбХОдИмО	
ОТСОедИНИТь	ОТ	СеТИ.

-	 ИзВЛеКАТь	ВИЛКУ	Из	РОзеТКИ	НУЖНО	ТОЛьКО	ПОСЛе	ВыКЛючеНИя	ВСеХ	
НАГРеВАТеЛьНыХ	ЭЛемеНТОВ.	

ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
-	 ПОЛьзОВАТьСя	НеИСПРАВНым	СТОЛОм.
-	 ПОЛьзОВАТьСя	СТОЛОм	без	зАземЛеНИя.
-	 ОСТАВЛяТь	ВКЛючеННый	СТОЛ	без	ПРИСмОТРА.
-	 ИСПОЛьзОВАТь	СТОЛ	дЛя	ОбОГРеВА	ПОмещеНИя	И	СУшКИ	беЛья.
-	 УСТАНАВЛИВАТь	СТОЛ	В	меСТАХ	С	ПОВышеННым	РИСКОм	ПОЖАРНОй	

ОПАСНОСТИ	 (ВПЛОТНУю	К	 деРеВяННым,	ПОКРыТым	ОбОямИ	ИЛИ	
ГОРючИм	ПЛАСТИКОм	И	Т.	П.	ПОВеРХНОСТям).	РАССТОяНИе	ОТ	зАдНей	
КРОмКИ	дО	СТеНы	дОЛЖНО	быТь	Не	меНее	55	мм.

-	 ХРАНИТь	 ВОзЛе	 СТОЛА	 ЛеГКОВОСПЛАмеНяющИеСя	 ВещеСТВА	 И	
мАТеРИАЛы.

-	 ПОЛьзОВАТьСя	СТОЛОм,	ИмеющИм	ПОВРеЖдеНИя	 (ТРещИНы,	СКОЛы,	
дефОРмАцИИ)	 КОНфОРОК.	 В	 СЛУчАе	 дефеКТА	 СТОЛ	НеОбХОдИмО	
ОТКЛючИТь	ОТ	СеТИ	И	ВызВАТь	мАСТеРА	СеРВИСНОй	СЛУЖбы	дЛя	
зАмеНы	НеПРИГОдНыХ	деТАЛей.

-	 САмОСТОяТеЛьНО	СНИмАТь	зАщИТНый	КОЖУХ	И	ПРОВОдИТь	РемОНТ.
-	 демОНТИРОВАТь	СТОЛ,	Не	ОТКЛючИВ	еГО	ОТ	СеТИ.
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Периодически	(не	реже	одного	раза	в	полгода)	проверяйте	состояние	шнура	питания	(см.	
раздел	8).	

При	пользовании	столом	необходимо	знать	и	выполнять	основные	правила	обращения	с	
электроприборами:
ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
-	 ИСПОЛьзОВАТь	ПРИбОРы	Не	ПО	НАзНАчеНИю.
-	 ОдНОВРемеННО	ПРИКАСАТьСя	 К	 ПРИбОРАм,	 ВКЛючеННым	В	 СеТь,	 И	

УСТРОйСТВАм	С	еСТеСТВеННым	зАземЛеНИем	(ВОдОПРОВОдНым	ТРУбАм,	
бАТАРеям	ОТОПЛеНИя	И	Т.	П.).

-	 ПРИКАСАТьСя	К	ЭЛеКТРОПРИбОРАм	мОКРымИ	РУКАмИ	ИЛИ	НАХОдяСь	
бОСИКОм.

-	 ТяНУТь	зА	ПРОВОд,	ИзВЛеКАя	ВИЛКУ	Из	РОзеТКИ.
-	 ТУшИТь	ВОдОй	ЭЛеКТРОПРИбОРы,	НАХОдящИеСя	ПОд	НАПРяЖеНИем.

данный	прибор	не	предназначен	для	использования	людьми	(включая	детей),	у	которых	
есть	физические,	нервные	или	психические	отклонения	или	недостаток	опыта	и	знаний,	за	
исключением	случаев,	когда	за	такими	лицами	осуществляется	надзор	или	проводится	их	
инструктирование	относительно	использования	данного	прибора	лицом,	отвечающим	за	их	
безопасность.

Необходимо	осуществлять	надзор	за	детьми	с	целью	недопущения	их	игр	с	прибором.
Особую	осторожность	проявляйте	при	приготовлении	блюд	с	большим	количеством	жира	

или	масла.	Перегретые,	они	могут	воспламениться.
ЗНАйТЕ! НеЛьзя	ТУшИТь	ВОСПЛАмеНИВшееСя	мАСЛО	ИЛИ	ЖИР	ВОдОй,	
ПОСУдУ	С	ОГНем	НУЖНО	ПЛОТНО	НАКРыТь	КРышКОй.
если	рядом	со	столом	находятся	бытовые	электроприборы,	подключенные	к	сети	(тостеры,	

кофемолки	и	т.п.),	следите,	чтобы	их	провод	не	попал	в	зону	работающих	конфорок.	
Не	оставляйте	включённым	стол	без	надзора.	Это	может	привести	к	несчастному	случаю	

или	пожару.	
 ПОМНИТЕ! НАИбОЛее	РАСПРОСТРАНеННымИ	НеСчАСТНымИ	СЛУчАямИ,	

СВязАННымИ	С	НАГРеВАТеЛьНымИ	ПРИбОРАмИ,	яВЛяюТСя	ОЖОГИ. 
Обычно	они	происходят:
-	 при	касании	горячих	частей;
-	 при	расплескивании	кипящих	жидкостей;
-	 в	ситуации,	когда	опрокидывается	посуда,	стоящая	на	передних	конфорках.

чтобы	избежать	подобного,	будьте	аккуратны	и	особенно	внимательно	следите	за	своими	
малышами,	а	лучше	не	пускайте	их	на	кухню,	пока	стол	работает	или	остывает.
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3 ТЕХНИЧЕСКИЕ  ХАРАКТЕРИСТИКИ
модель	 СВН3210
Обозначение	 ЭС	В	СВН3210	
Управление	 семиступенчатый	
	 переключатель
диапазон	номинальных	напряжений,	В	 	 220-230	
Номинальная	частота,	Гц	 	 	 	50
Класс	электробезопасности	 	 	 			I
диапазон	номинальной	потребляемой	мощности,	Вт	 	5030-	5500
мощность	конфорок,	при	напряжении	230	В,	кВт	 	 	
передняя	левая		 1,5
правая		 	 1,0
задняя	левая		 1,0
правая	(экспресс)	 2,0

Размеры	стола,	см	 	 	
ширина	 59
глубина	 52
высота	 7,8

Вес	нетто,	кг	 12
Содержание	серебра,	г.	 1,9

     

4 КОМПлЕКТНОСТь
Стол,	шт. 1
Уплотнение	стола		 1
Кронштейн,	шт. 2
шуруп,	шт. 8
шайба,	шт. 4
Розетка,	шт. 1
Руководство	по	эксплуатации 1
Гарантийная	карта	 1
Упаковка	 1
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5 УСТРОйСТВО И ПОРЯДОК РАБОТЫ
5.1 УСТРОйСТВО 

5.2 УПРАВлЕНИЕ  СТОлОМ
На	 столе	 установлены	4	 конфорки	различных	диаметров,	 температура	нагрева	 которых	

регулируется	ступенчатыми	переключателями.	для	включения	конфорки	необходимо	ручку	
переключателя	из	положения	«0»	установить	на	деление	выбранного	режима.	При	этом	загорится	
сигнальная	лампочка	включения	конфорок.

Рис.	1	 	 Стол	модели	СВН3210

Конструкция	переключателей	позволяет	включать	конфорку	как	по,	так	и	против	хода	часовой	
стрелки.	Поэтому	приготовление	пищи	рекомендуется	начинать	сразу	на	максимальном	нагреве	
(положение	«6»).	После	закипания,	или	несколько	раньше,	необходимо	переключить	конфорку	
на	средний	или	слабый	нагрев.

ВНИМАНИЕ! зА	5-10	мИНУТ	дО	ОКОНчАНИя	ПРИГОТОВЛеНИя	КОНфОРКУ	мОЖНО	
ВыКЛючИТь.	НАбРАННОГО	ТеПЛА	ХВАТИТ	дЛя	зАВеРшеНИя	ПРИГОТОВЛеНИя.	
ПРИ	ЭТОм	Вы	ЭКОНОмИТе	ЭЛеКТРОЭНеРГИю	И	СВОИ	деНьГИ.
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Экспресс-конфорки	 (в	 центре	 помечены	 красным	 кружком)	 отличаются	 повышенной	
скоростью	нагрева	и	предохранительным	устройством,	 отключающим	ток	при	достижении	
температуры	выбранного	режима.	После	некоторого	снижения	температуры	конфорка	вновь	
включится.

Не	допускайте	резкого	охлаждения	горячих	конфорок.	От	пролитой	на	них	холодной	жидкости	
они	могут	потрескаться	и	выйти	из	строя.

чтобы	конфорки	не	ржавели,	не	ставьте	на	них	кастрюли	с	мокрым	дном	и	каждый	раз	проти-
райте	насухо	после	 того,	 как	помоете	 стол.	Подсушить	конфорки	можно	кратковременным	
включением.

если	 предстоит	 большой	 перерыв	 в	 работе	 плиты,	 смажьте	 конфорки	 промасленной	
тряпочкой.

Режим	 Положение	ручки	 для	чего
конфорки	 переключателя	 и	что	готовить
	 Выключено	 0	 															—
	 «Томление»	(минимальный	нагрев)	 1	 чтобы	блюдо	не	остыло
	 Слабый	нагрев	 2	 Подогрев,	овощные	блюда,	каши
	 Средний	нагрев	 3-4	 макаронные	изделия,	супы,
	 	 	 вареный	картофель,	варенье
	 Сильный	нагрев	 5	 Эскалопы,	рубленные	котлеты,
	 	 	 жареный	картофель
	 максимальный	нагрев	 6	 бараньи	котлеты,	лангет,
	 	 	 доведение	до	кипения

Рис.2

ЗНАйТЕ! дЛя	быСТРОГО	ПРИГОТОВЛе-
НИя	ПИщИ	ПОСУдА	дОЛЖНА	ИмеТь	
ПЛОСКОе	дНО,	ХОРОшО	ПРИЛеГАющее	
К	ПОВеРХНОСТИ	КОНфОРКИ.	дИАмеТР	
ПОСУды	дОЛЖеН	РАВНяТьСя	ИЛИ	быТь	
НемНОГО	бОЛьше	дИАмеТРА	КОНфОР-
КИ	(РИС.	2).

Поверхность	 конфорок	 и	 днища	 посуды	
должна	 быть	 чистой.	 Прикипевшая	 грязь	
значительно	снижает	теплопередачу.	

Во	 время	 приготовления	 накрывайте	
кастрюли	крышками	и	выбирайте	такой	режим,	
чтобы	не	 приходилось	 их	 приоткрывать	 или	
снимать.

Пользование	 скороварками	 и	 посудой	 из	
улучшенных	 теплопроводящих	 материалов	
сократит	 время	 приготовления	 и	 сэкономит	
электроэнергию.

Рекомендации по выбору режимов работы конфорок:
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6 УСТАНОВКА
Подготовку	 мебели	 и	 монтаж	 стола	 должны	 производить	 опытные	 мастера	

специализированных	организаций.

минимальное	расстояние	от	боковой	кромки	стола	до	боковых	вертикальных	стенок	
(справа	или	слева)	-	200	мм.

Порядок монтажа:

1.	 Точно	разметить	на	столешнице	контур	проема	под	встраиваемый	стол	(рис.	3).

	 модель	стола	 	 	 Размер	монтажного	проема
     (ширина	х	глубина),	мм

 СВН3210	 	 	 	 562+2 х	486+2

2.	 Выпилить	проем,	придерживая	удаляемую	часть	снизу,	во	избежание	преждевременного	
падения	и	скола	декоративного	покрытия.	дополнительных	вентиляционных	отверстий	
не	требуется.

3.	 Разметить	и	закрепить	крепежные	кронштейны		так,	чтобы	верхняя	кромка	кронштейна	
была	на	одном	уровне	с	поверхностью	столешницы.

ВНИМАНИЕ!	 чТОбы	ИзбеЖАТь	 РАСТРеСКИВАНИя	 СТОЛешНИцы,	 Не	
зАВОРАчИВАйТе	шУРУПы,	Не	ПРОСВеРЛИВ	ПРедВАРИТеЛьНО	ОТВеРСТИя	
дИАмеТРОм	ОТ	2,5	дО	3	мм.

4.	 По	внутренней	стороне	рамки	приклеить	уплотнение	стола,	для	плотного	и	герметичного	
прилегания.

5.	 Аккуратно	вставить	стол	в	проем	и	закрепить	четырьмя	шурупами	с	шайбами.
минимальное	расстояние	от	стола	до	навесных	шкафов	сверху	-	850	мм.

	 минимальное	расстояние	от	стола	до	вытяжки	-	700	мм.
	 Стена	за	столом	должна	быть	облицована	огнеупорным	материалом.
 если	после	установки	стола	в	рабочее	положение	его	нижняя	часть	(защитный	кожух)	

является	доступной,	его	необходимо	закрыть	панелью	(доской,	дСП,	дВП	и	т.д.).
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Рис.	3



СВН3210.00.0.000 РЭ

10

Стол	 имеет	шнур	 питания	 с	 вилкой	 и	
комплектуется	присоединительной	розеткой.	
Схема	электрических	соединений	выполнена	
для	однофазной	сети,	напряжением	
220-230	В,	 ~	 50	Гц.	Подключение	 должно	
быть	 выполнено	 согласно	 схем,	 показаных	
на	рисунках	4	и	5.

Вилка	и	 сетевой	шнур	после	 установки	
прибора	 должны	 быть	 доступны	 для	
обеспечения	 возможности	отключения	и	не	
должны	подвергаться	 нагреву.	Отключение	
также	 может	 осуществляться	 с	 помощью	
встроенного	 в	 стационарную	 проводку	
выключателя,	в	соответствии	с	правилами	по	
электротехническому	монтажу.

Не	 допускается	 размещать	 прибор	 так,	
чтобы	 розетка	 находилась	 над	 рабочей	
зоной.
Перед подключением проверьте:

7 ПОДКлЮЧЕНИЕ
Стол	 должен	 подключаться	 квалифицированным	 электриком,	 в	 соответствии	 с	

действующими	нормами	и	правилами.
При	подключении	стола	должен	быть	заполнен	талон	установки.	
Самовольно	и	неправильно	подключенный	стол	не	обеспечит	надёжную	и	безопасную	

работу,	может	привести	к	несчастному	случаю.

 ПОДКлЮЧЕНИЕ РОЗЕТКИ 
(ВИД СПЕРЕДИ)

 СХЕМА ПОДКлЮЧЕНИЯ 
шНУРА ПИТАНИЯ К СТОлУ

1.	 клемма	провода	фазы,

2.	 клемма	нулевого	провода,

3.	 клемма	заземления.

Рис.	5

ВНИМАНИЕ!	ПеРед	ПеРВым	ИСПОЛьзОВАНИем	НеОбХОдИмО	В	ТечеНИе	
ПОЛУчАСА	ПРОГРеТь	 КОНфОРКИ	НА	мИНИмАЛьНОй	мОщНОСТИ	 без	
УСТАНОВКИ	ПОСУды.

Рис.	4

-	 Соответствие	электрических	параметров	стола	и	электросети;
-	 Наличие	системы	заземления	и	соответствие	ее	установленным	нормам;
-	 могут	 ли	 предохранители,	 автоматические	 выключатели	 и	 провода	 выдержать	 допол-
нительную	нагрузку	от	стола;
-	 Положение	шнура	питания	после	установки	стола	на	место.	шнур	не	должен	прикасаться	к	
нижнему	защитному	кожуху.
-	 Установку	ручек	управления	в	нулевом	положении.

Не	допускается	использование	переходников,	двойных	и	более	розеток	и	удлинителей.	
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8 ОБСлУЖИВАНИЕ СТОлА
8.1 УХОД  ЗА  СТОлОМ

Содержите	стол	в	чистоте.	
ВНИМАНИЕ! ПеРед	Тем	КАК	мыТь,	ОбязАТеЛьНО	ОТКЛючИТе	СТОЛ	ОТ	
ЭЛеКТРОСеТИ!

Стол	следует	мыть	кухонной	губкой,	теплой	водой	с	моющим	средством	для	посуды	и	
протирать	мягкой	тканью.

Не	применяйте	абразивные	порошки,	а	также	вещества,	содержащие	кислоты и другие 
агрессивные компоненты,	которые	могут	необратимо	повредить	поверхности.

Не	оставляйте	пролитую	пищу	и	другие	загрязнения	на	поверхности	стола,	так	как	при	
последующем	приготовлении	они	прикипят	и	их	сложно	будет	удалить.

Очистка	паром	не	допускается.
если	снимались	ручки	управления,	надевать	их	на	стержень	следует	плавно,	без	ударов.

8.2ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСлУЖИВАНИЕ СТОлА
	 Не	допускается	затвердевания	и	трещин	на	изоляции	шнура	питания.
 При	повреждении	шнура	питания	во	избежание	опасности	его	должен	заменить	изготовитель	

или	его	агент,	или	аналогичное	квалифицированное	лицо.
Срок	службы	стола	-	10	лет,	по	истечении	которого,	во	избежание	непредвиденных	опасных	

ситуаций,	 необходимо	обратиться	 в	 организацию,	 осуществвляющую	надзор	 за	 бытовыми	
электроприборами,	 для	 определения	 возможности	 дальнейшей	 эксплуатации	 стола	 или	
необходимости	его	замены.
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10 ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ И ХРАНЕНИЕ
Перевозить	столы	необходимо	в	заводской	упаковке	в	горизонтальном		положении,	не	

более		чем	в	5	ярусов	по	высоте.

Транспорт	и	хранилища	должны	обеспечивать	защиту	столов	от	атмосферных	осадков	и	
механических	повреждений.

Столы	 должны	 храниться	 в	 упакованном	 виде	 в	 отапливаемых	 помещениях	 при	
температуре	воздуха	от	плюс	5	0С	до	плюс	40	0С.

11 УТИлИЗАцИЯ
если	Вы	хотите	 заменить	 старый	 стол,	 его	необходимо	 сдать	 в	 специализированную	

организацию.

В	случае,	если	стол	будет	отправлен	на	свалку,	помните,	что,	попав	в	детские	руки,	он	
может	привести	к	несчастному	случаю.	Позаботьтесь	о	том,	чтобы	сделать	его	максимально	
безопасным.	Обрежьте	шнур	питания,	снимите	конфорки.

9 ВОЗМОЖНЫЕ НЕИСПРАВНОСТИ И МЕТОДЫ ИХ 
УСТРАНЕНИЯ

если	при	эксплуатации	прибора	возникли	проблемы,	прежде	чем	обращаться	в	сервисную	
службу,	проверьте	следующее:

1.	Подключен	ли	шнур	питания	с	вилкой	к	сети	220	В	(50	Гц).
2.	Выведены	ли	ручки	управления	из	нулевого	положения.
3.	Состояние	 аварийных	 автоматических	 выключателей	 (предохранителей)	 системы	

электроснабжения	помещения.
если	после	проведения	описанных	выше	проверок	неисправность	не	удалось	устранить,	

отключите	прибор	от	сети	и	обратитесь	в	сервисную	службу.
ВНИмАНИе!	ВСе	РАбОТы	ПО	РемОНТУ	ПРИбОРА	В	ПеРИОд	ГАРАНТИйНОГО	

СРОКА	ЭКСПЛУАТАцИИ	ПРОИзВОдяТСя	ТОЛьКО	ПеРСОНАЛОм	СеРВИСНОй	
СЛУЖбы.	ПОСЛедУющИе	РемОНТы	И	ОбСЛУЖИВАНИе	мОГУТ	ВыПОЛНяТь	
СПецИАЛИСТы	УПОЛНОмОчеННыХ	ОРГАНИзАцИй.

ПРИ	НеКВАЛИфИцИРОВАННО	ВыПОЛНеННОм	РемОНТе	ПРИбОР	мОЖеТ	
СТАТь	ИСТОчНИКОм	СеРьезНОй	ОПАСНОСТИ.
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12 ГАРАНТИИ ИЗГОТОВИТЕлЯ
Данные гарантийные обязательства не ограничивают определенные законом 

права потребителей.
Гарантийный	срок	эксплуатации	приборов	-	2	года	со	дня	продажи	через	торговую	

сеть,	 за	исключением	приборов,	установленных	в	общежитиях	или	других	местах	
общего	пользования.

Гарантийный	 срок	 эксплуатации	приборов,	 установленных	 в	 общежитиях	или	
других	местах	 общего	пользования,	 -	 6	месяцев	 со	 дня	продажи	через	 торговую	
сеть.

При	отсутствии	отметки	о	продаже	в	руководстве	по	эксплуатации	или	гарантийной	
карте	гарантийный	срок	эксплуатации	отсчитывается	с	даты	изготовления	прибора.

Гарантийный	 ремонт	 производится	 персоналом	 уполномоченной	 сервисной	
службы.

Представитель	 сервисной	 службы,	 производящий	 ремонт,	 обязан	 заполнить	
отрывной	изымаемый	талон	и	корешок	к	нему.

ВНИМАНИЕ: ВО	 ИзбеЖАНИе	 НедОРАзУмеНИй,	 СВязАННыХ	 С	
ГАРАНТИйНым	ОбСЛУЖИВАНИем,	ТРебУйТе	ОТ	ПРОдАВцА	ОбязАТеЛьНОГО	
зАПОЛНеНИя	ПУНКТА	“НАИмеНОВАНИе	И	АдРеС	СеРВИСНОй	СЛУЖбы”	
В	РАздеЛе	“СВИдеТеЛьСТВО	ПРОдАЖИ”	И	ГАРАНТИйНыХ	ТАЛОНАХ.

Претензии	по	комплектности	и	механическим	повреждениям	после	продажи	стола	
не	принимаются.

Гарантийные	обязательства	не	выполняются	в	случае:
–	 несоблюдения	правил	транспортировки	и	хранения.
–	 несоблюдения	правил	установки	и	эксплуатации.
–	 разборки	и	ремонта	стола	лицами,	не	имеющими	на	это	право.
–	 использования	 стола	 в	 коммерческих	 целях	 или	 на	 предприятиях	

общественного	питания.

По	 вопросам	 обслуживания	 и	 ремонта	 прибора,	 как	 гарантийного,	 так	 и	
послегарантийного,	 необходимо	 обращаться	 к	 продавцу	 или	 в	 указанные	 им	 в	
гарантийной	карте	сервисные	организации.

Сервисная	 служба	 завода	изготовителя	окажет	помощь	и	ответит	на	 все	Ваши	
вопросы:

СП ОАО «Брестгазоаппарат»:
-	для	Рб	-	8(0162)27-66-01;	27-66-39;	21-24-54;
-	для	других	стран	-	+375162	27-66-01;	27-66-39;	21-24-54
-	адрес	электронной	почты	-	servis.vnf@gefest.org



СВН3210.00.0.000 РЭ

14

Адреса уполномоченных организаций по обслуживанию техники 
(товарный знак «GEFEST»)

№	
п/п

Наименование	уполномоченной		
организации: Адрес Телефон:

Российская Федерация
1. ООО	Тд	«Нева» 445610,	г.	Тольятти,

ул.	базовая,	8а
+7 8482 557980 
              557990

2. ООО	«Компания	АКИ» 394026,	г.	Воронеж,
ул.	машиностроителей,	8 +7 4732 774999

3. ООО	«Престиж-Гефест» 352200,	Краснодарский	Край,	
ст.	динская,	ул.	Полевая	17 +7 8616 254646

4. ООО	«Техбытпроект» 143980,	г.	Железнодорожный,
ул.	Советская,	78

+7 495 9567057
+7 495 6859299

5. ООО	«Луч» 153024,	г.	Иваново,
ул.	заводская,	13

+7 4932 472323
              472984

6. ООО	«фаворит» 350007,	г.	Краснодар,
ул.захарова,	7/1

+7 8612 100036
              100039

7. ООО	«дВС» 350072,	г.	москва,
ул.	Садовническая,	82,	стр.	2 +7 8612 253371

8. ООО	«Тд	джентли» 398042,	г.	Липецк,	
Универсальный	проезд,	14

+7 4742 310807 
               353715

9. ООО	Техномир	групп 398042,	г.	Липецк,
Универсальный	проезд,	14 +7 4742 321979

10. ООО	«РбТК» 127247,	г.	москва,	
дмитровское	шоссе,	100,	стр.3 + 7 495 7304096 

11. ООО	«Айова»
356244,	Ставропольский	край,	
г.	михайловск,	
ул.	Коллективная,	1

+7 865 5359379 
             5359378

12. ООО	«Гортез» г.	москва,
ул.	москворечье,	43

+7 495 2535805 
+37517 2220101

13. ООО	«девятка» 141411,	г.	москва,
Ленинградское	шоссе,	354 +7 499 3403099 

14. ООО	«Технология» 121351,	г.	москва,
ул.	молодогвардейская,	33/1 +7 495 5508880

15. ООО	«Эстел» 127282,	г.	москва,	
ул.	Полярная,	31В,	стр.	1 +7 495 3801872

16. ООО	«Простор» 115419,	г.	москва,
ул.	Орджоникидзе,	11 +7 495 2323474          

17. ООО	«джа-эла» 111250,	г.	москва,			
Судостроительная	вл.,	52а

+7 499 6186428
     495 2340152

18. ООО	«бытовая	техника» 644076,	г.	Омск,	
пр-т	Космический,	99/2

+7 3812 543576  
               322063

19. зАО	«Лебединский	Тд» 344022,	г.	Ростов-на-дону,	
ул.	днепропетровская,	50В

+7 8632 587302
               521689

20. ООО	«белтехторг» 344111,	г.	Ростов-на-дону,
Пр-т	40-летия	Победы,	117 +7 8632 693810

21. ООО	«Содружество» 344019,	г.	Ростов-на-дону,	
ул.	19-я	линия,	57

+7 863 2518544 
             2955917

22. ООО	«диорит-Экспо»
347800,	Ростовская	обл.,
г.	Каменск	шахтинский,
ул.	Ворошилова,	152

+7 8636 540505
              544735
              544734
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23. ООО	«Веста-Сервис» 170001,	г.	Тверь,	ул.	Спартака,	50 +7 4822 323565 
              420389

24. зАО	«Универпроект» 443068,	г.	Самара,
	ул.	дыбенко,	120 +7 8462 297873 

25. ООО	«Простые	решения» 410030,	г.	Саратов
ул.	б.затонская,	19/21,	оф.	27 +7 8452 965436

26. ООО	«Автоконт» 214031,	г.	Смоленск,	
ул.	бабушкина,	7 +7 4812 317467  

27. ООО	«Ринго»
192174,	г.	Санкт-Петербург,	
большой	смоленский	пр-т,	6а,	
офис	417	

+7 812 3093311

28. ИП	балашова 355031,	г.	Ставрополь,	
ул.	7-я	промышленная,	6

+7 8652 943814 
               395530

29. ООО	«Газтехника+» 450022,	г.	Уфа,
	ул.	Губайдуллина,	19,	корп.	6 +7 3472 740274

30. ООО	«	Группа	центросервис» 141400,	московская	обл.,	
г.	Химки,	ул.	Ленинградская,	9

+7 485 5727071 
             5727072

31. ООО	«Компания	Тотал» 400057,	г.	Волгоград,	
ул.	Армавирская,	2

+7 8442 724010
               725333

32. ООО	«Техмаркет» 603127,	г.	Н.Новгород,	
ул.	федосеенко,	57 +7 8312 759797

33. зАО	«	Торговый	дом	
Транспутьмаш»

104014,	г.	москва,
ул.	3-я	Сокольническая,	д.	5, стр.	1

+7 495 6486742
            9735403

34. ООО	«юлас» 350049,	г.	Краснодар,	
Аэродромная,	168 +7 8612 282231

35. ООО	«Самара	Газ	Техника» 443045,	г.	Самара,
ул.	Революционная,	76 +7 8462 647850

36. ООО	«Теплотехника	сервис» 300041,	г.	Тула,	ул.	Оборонная,	37
+7 4872 700069
               700078
                700070

37. ООО	«ПСГ	Система» 191014,	г.	Санкт-Петербург,	
ул.		Артиллерийская,	1А

+7 812 6040028 
             6040029

38. ООО	«	TK	Техторг» 215806,	Смоленская	обл.	
г.	ярцево,	ул.	Гагарина,	50,	кв.	2

+7 495 4843402
            4843233
            4843647

39. ООО	«Газмаш» 109240,	г.	москва,	
ул.	В.	Радищевская,	13

+7 495 9157643 
            9151114

40. ООО	«Поволжье» 420049,	г.	Казань,	
ул.	Восстания,	60

+7 843 5440366
            5440178

41. ООО	«Татгазселькомплект» 420004,	г.	Казань,
ул.	Горьковское	шоссе,	30

+7 843 5577913
             5577921
             5577923

42. ООО	«Новогазкомплект»
119602,	г.	москва, 
ул.	Академика	Анохина,
д.	6,	корп.	3,	оф.	511

+7 495 4375348

43. ООО	«Авангард-бТ» 119454,	г.	москва,
пр-т	Вернадского,	24,	оф.3

+7 495 3620234
+7 962 9434289

44. ООО	«Газсервис+» 121596,	г.	москва,
ул.	Ташкентская,	7	А

+7 495 2237147 
     474 2330177

45. ООО	«ВТф	Техника» г.	Кострома,	ул.	Коммунаров,	5 +7 4542300107

46. ООО	Тд	«мир» 368000,	г.	Хасавьюрт,
ул.	Набережная,	20

+7 8722 602663 
              608882 
              603003
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47. АСц	«Вятка-сервис»» 196158,		г.	Санкт-Петербург,	
московское	шоссе,	5

+7 812 3828803 
             3712464
             3270470

48. ООО	«Технокласс» 400007,	г.	Волгоград,	
ул.	металлургов,	29

+7 8442 724010
               725333

Украина
1. ООО	«Кефей» 21008,	г.	Винница,

ул.	Пирогова,	154а
+38 0432 561297
                561298

2. ООО	«Контрол» 29000,	г.	Хмельницкий,	
ул.	Прибужская,	20/1

+38 0382 701395
        050 4381948

3. ООО	«Артель» 03148,	г.Киев,
ул.	В.	Верховинца,	10,	оф.	427 +38 044 4070564

4. ИП	Хлыстов 09100,	г.	Киев,	
ул.	магнитогорская,	1 +38 044 5012954 

5. ООО	«Софт-Лайн» 43006,	г.	Луцк,	ул.	Стуса,	11 +38 033 2771023 

6. ООО	«Синт» 03680,	г.	Киев,	ул.	Желябова,	8/4
+38 044 5017009 
              4908597
              4902552

7. ООО	«Айсберг-Украина» 83112,	г.	донецк,	ул.	Туполева,	17 +38 062 3860550
       050 4262077

8. ООО	«межотраслевой	
комплекс	юГ»

49000,	г.	днепропетровск,
ул.	Набережная	им.	В.И.	Ленина, 29а +38 056 2362945

латвия
1. ООО	«диксонс» LV-1009,	г.	Рига,	ул.	матиса,	92 +371 27070537           

Казахстан
1. ТОО	«Азия-Гефест» 030003,	г.	Актобе,	

ул.	шевченко,	21 +77 132 502177

2. ТОО	«дом	техники	-	Актау» 130000,	мангистауская	обл.,	
г.	Актау,	4мкр,	зд.	36,	Тд	«Атлант»

+7 729 524243 
              502074

3. ТОО	«Кок-Терек	и	К» 050026,	г.	Алматы,
ул.	богенбай	батыра,	255,	кв.	9

+7 727 3274067
           3 755876

4. ТОО	«Планета	59» 110000,	г.	Костанай,	
ул.	Алтынсарина,	144

+7 142 568056
+7 777 3018274

5. ТОО	«Гефест	юГ» 160016,	г.	шымкент,	ул.	Жобек	Жолы
+7 725 2515566
     775 2786381
     701 2211885

6. ТОО	«Квазар	сервис» 150000,	г.	Петропавловск,	
ул.	Интернациональная,	4

+7 7152 500777 
+7 777 192000

7. ИП	данабаев	Н.С. 060007,	г.	Атырау,	ул.	Канцева,	4,	кв.	6,	
Тд	«байлык»

+7 722 368430 
     701 5221661

8. ТОО	«Квант» 090000,	г.	Уральск,	
ул.	Гагарина,	2/3

+77 112 284619 
              283737 

Молдавия
1. ООО	ПКф	«декостар» MD2068,	г.	Кишинев,	московский	

проспект,	6
+37 322 499324 
              311046

2. АО	Тд	«Камелия» мD2068,	г.	Кишинев,	
московский	проспект,	11/1 +37 322 403723 

3. ООО	«	Грамада» 3200,	г.	бендеры,
ул.		Гагарина,	2/6 +37 355261717

Кыргызстан
1. ООО	«Планета	Трейд	

Сервис»
720005,	г.	бишкек,
ул.	байтик	батыра,	72

+99 6312 595930
       6772 520037

2. ОсОО	«ХолСтин» 720160,	г.	бишкек,	ул.	Лермонтова,	1б +99 6312 604163 
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Узбекистан
1. ООО	«Magic	Original	Trade» г.	Ташкент,	ул.	Катарал	и	мехр,	

квартал	«ц»,	19/1 +9 9871 2500446

2. ООО	«TASH-GEFEST»	
ООО	«Santexkeramin»

111227,	Ташкентская	обл.,	
Кибрайский	р-н,	с/с	янгиобод,	
ул.	Ахунбабаева,	43

+99 871 2666401 
              2648452 
   99 8909471047

3. чП	Афизов	А. г.	Самарканд,	ул.	А.	Темура,	32 +99 895 5001529

4. ООО	«Универсал	маиший
курилиш	савдо» г.	Ургенч,	ул.	Тинчлик,	36 +99 862 5140708        

5. ООО	«BELROSSA	VDO» 100170,	г.	Ташкент, п-д	Сайрам,	92 +99 871 1203065
+99 891 1337531

Туркменистан
1. чП	Аксенова	м.	м. 744007,	г.	Ашгабат,	

Пр-т	магтымгулы,	56-5 +99 365 812640

Азербайджан
1. зАО	«Гидромашсервис» AZ1029,	г.баку, пр-т	им.	Г.Алиева,	119 +99 74124982187

Грузия

1. фНПП	«джорджбели» г.	Тбилиси,	ул.	Товстоногова,	5
+99 532 965375
              355612
8 0172 339078
8 0172 339077
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Ремонтные организации РБ по ремонту электрических плит, духовых шкафов, 
столов бытовых электрических встраиваемых и воздухоочистителей 

(товарный знак “GEFEST”)

Наименование уполномоченной
организации: Адрес: Телефон:

Брест и Брестская область
ремонтно-технический	участок	
СП	ОАО	«брестгазоаппарат»
	и	унитарного	предприятия	«Гефест-	
техника»

г.	брест,	ул.Орджоникидзе,	35 8-0162-23-50-97

ОАО	«Кантор-сервис» г.	Кобрин,	ул.	Интернациональная,	1 8-01642-22-4-11

ООО	«Лучший	мастер» г.	минск,	ул.	Гурского,	37 8-017-277-34-19

УП	«белрембытэлектро» г.	минск,	ул.чкалова,	30 8-017-207-80-82

Витебск и Витебская область
чТУП	«Гефестион» г.	Новополоцк,	ул.	Калинина,	3 8-0214-53-63-65

Гродно и Гродненская область
ООО	«Лучший	мастер» г.	минск,	ул.	Гурского,	37 8-017-277-34-19

УП	«белрембытэлектро» г.	минск,	ул.	чкалова,	30 8-017-207-80-82
Минск и Минская область

ООО	«Лучший	мастер» г.	минск,	ул.	Гурского,	37 8-017-277-34-19

УП	«белрембытэлектро» г.	минск,	ул.чкалова,	30 8-017-207-80-82

Могилев и Могилевская область

 ООО	«Лучший	мастер» г.	минск,	ул.	Гурского,	37 8-017-277-34-19

	УП	«белрембытэлектро» г.	минск,	ул.чкалова,	30 8-017-207-80-82		
Гомель и Гомельская область

ООО	«Лучший	мастер» г.	минск,	ул.	Гурского,	37 8-017-277-34-19

УП	«белрембытэлектро» г.	минск,	ул.чкалова,	30 8-017-207-80-82

ООО	«Нора-Сервис» г.	Гомель,	ул.	Интернациональная,	10
8-0232-74-09-16	
8-029-674-09-16	
8-029-533-09-16	


